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PLANO DE SAUDE ANA COSTA LTDA.

Relatério da Administracao

Senhores Cotistas,

Em cumprimento as disposicdes estatutarias, legais e regulatérias, submetemos a
apreciagao dos senhores as Demonstragdes Contabeis do Plano de Saude Ana Costa
Ltda. e o Relatério do Auditor Independente relativos ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2021, comparado com o encerramento em 31 de dezembro de 2020.

Principais Resultados

O Plano de Saude Ana Costa teve um crescimento na receita com operagdes de
assisténcia a saude de 2,17% comparado com 2020. As despesas assistenciais tiveram
aumento de 11,20% comparado com 2020. Nos eventos indenizaveis liquidos também
houve aumento de 14% e a sinistralidade foi para 85,5% contra 76,6% em 2020. Neste
ano apuramos um lucro liquido 45% menor do que apresentado em 2020, os indices
apresentados refletem o cenario da pandemia do Covid-19.

O ano de 2021, encerramos com 93.995 beneficiarios, e no ano anterior com 85.918,
um acréscimo de 9,40% na modalidade de assisténcia médica e odontoldgica, esse
acréscimo foi em fungdo das estratégias de marketing na area comercial com os
incentivos nas vendas e maior divulgagdo da marca.

A Operadora mantém seus compromissos financeiros rigorosamente em dia, e nao
utilizou no exercicio crédito de conta garantida, encerrou 0 ano com o indice de liquidez
corrente de 2,50.

Em cumprimento a legislagao aplicavel, que estabelecem as regras para as Garantias
Financeiras, encerrou o exercicio com suficiéncia nos Recursos Préprios Minimos —
Patrimdnio Minimo Ajustado e Margem de Solvéncia, Ativos Garantidores — Vinculo e
Lastro e Provisbes Técnicas — PEONA e PELS.

Politica de destinacao de lucros
Em conformidade com o Contrato Social, a distribuicdo de lucros é deliberada em

Reunido de Sécios, os resultados apurados em 2021 e 2020 foram revertidos 100%
para reserva de lucros.
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Investimentos

Em 2021, investimos na empresa controlada Hospital Ana Costa S.A., R$ 23.259.092,
desse valor foi integralizado para capital R$ 16.373.556 correspondente a
10.436.651.644 acgdes, passando o percentual de participacao de 48,17% para 69,43%,
restando um saldo de R$ 20.207.336 no AFAC — Adiantamento para Futuro Aumento
de Capital.

O resultado da equivaléncia patrimonial proveniente da empresa controlada foi negativo
em R$ 3.179.163.

Recursos Humanos

Em 31 de dezembro de 2021, Plano de Saude Ana Costa contava com 161
colaboradores e 157 em 2020. As despesas com pessoal no exercicio, totalizou em R$
10.407.219 e representaram um aumento de 6,8% em comparacdo a 2020, ou
aproximadamente 3,61% do faturamento. Esse aumento ocorreu principalmente por
conta da negociagdo do acordo coletivo da categoria e das rescisdes de contrato de
trabalho. Além dos gastos com salarios e encargos obrigatorios, as despesas com
pessoal incluem gastos com beneficios oferecidos pela organizagdo a seus
colaboradores como: assisténcia médica, vales refeicdo, alimentacdo e transporte,
auxilio creche, uniformes e treinamentos internos e externos.

Perspectivas

Para 2022, apesar dos reflexos negativos na economia em razdo da Covid-19, a
expectativa € de retomada das atividades mais impactadas durante a pandemia e
ascensao modesta do PIB.

O Plano de Saude Ana Costa nao mediu esforgos para garantir a assisténcia de seus
beneficiarios e permanece aprimorando seus processos a fim de melhorar cada vez
mais sua eficiéncia operacional.

O Plano de Saude Ana Costa continua confiante na recuperacéo e desenvolvimento do
setor de saude suplementar.

Na area Comercial, 0 objetivo da Operadora é sempre continuar crescendo e assumir a
lideranga em sua regido de atuacéao, valendo-se de estratégias de incentivo nas vendas
e maior divulgagao da marca.

Na area assistencial, a Operadora continuara investindo recursos na Cidade de Santos
e nas demais cidades que fazem parte da Baixada Santista, tendo como foco a melhoria
da rede de atendimento, inovagao tecnoldgica e na promogao e preservacao da saude.

Apesar do alto indice de vacinagao na regido, o Plano de Saude Ana Costa continua
atento as evolugdes da Pandemia do Covid-19 a fim de mitigar os eventuais impactos
em suas operagoes.
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Continuidade Operacional

A Administracéo avaliou as Demonstragées Contabeis apresentadas em 31/12/2021, e
verificou que ha capacidade financeira em continuar no mercado e tragou novos projetos
para o exercicio seguinte.

Agradecimentos
O Plano de Saude Ana Costa agradece a dedicacdo e o empenho de seus
colaboradores, o apoio dos prestadores e fornecedores, a confianga de clientes e toda

alta administragdo, demonstrados para a obtengéao dos resultados.

Santos, 29 de margo de 2022.

A Diretoria
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Opiniao

Examinamos as demonstragdes contabeis do Plano de Salde Ana Costa Ltda. (“Sociedade”), que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e as respectivas demonstragdes do
resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o

exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das
principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos
os aspectos relevantes, a posigao patrimonial e financeira da Plano de Saude Ana Costa Ltda. em 31 de
dezembro de 2021, o desempenho de suas operagdes e os seus respectivos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na seg¢éo a seguir, intitulada,
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis”. Somos independentes em
relacéo a Sociedade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

© 2021 Grant Thornton Auditores Independentes. Todos os direitos reservados | 6
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Enfase

Reapresentagdo das demonstragdes contabeis correspondentes

Conforme mencionado na Nota explicativa n°® 3.17, em decorréncia das alteragbes efetuadas para refletir
determinado ajuste, visando ao aperfeicoamento de determinada pratica contabil em relagdo aquelas
demonstragdes contabeis anteriormente divulgadas, nos termos da Norma Brasileira de Contabilidade
NBC TG 23 (R2) — Politicas Contabeis, Mudanga de Estimativa e Retificagao de Erro (IAS 8 — Accounting
Policies, Changes in Accounting Estimates and Errors), as demonstragdes contabeis de 31 de dezembro
de 2020 foram reapresentadas nesta data. Nossa opinido ndo esta ressalvada em relagdo a esse
assunto.

Outras informacgdes que acompanham as demonstragdes contabeis e o
relatério do auditor

A Administragdo da Sociedade é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o relatério
da Administragao.

Nossa opinido sobre as demonstragdes contabeis ndo abrange o relatério da Administragdo e nao
expressamos qualquer forma de conclusido de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes contabeis, nossa responsabilidade € ler o relatério da
Administragdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes contabeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta
estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgéo
relevante no relatério da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a
relatar a este respeito.

Responsabilidades da Administracao e da governancga pelas demonstracdes
contabeis

A Administracao é responsavel pela elaboragéo e adequada apresentacao das demonstragdes contabeis
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboragéo de demonstragdes contabeis livres de distor¢éo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragéo das demonstragées contabeis, a Administracéo é responsavel pela avaliagdo da
capacidade de a Sociedade continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados
com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragédo das demonstragées
contébeis, a ndo ser que a administracdo pretenda liquidar a Sociedade ou cessar suas operagdes, ou
nado tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Os responséveis pela governanca da Sociedade séo aqueles com responsabilidade pela superviséo do
processo de elaboracdo das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis

Nossos objetivos s&o obter seguranga razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas em
conjunto, estéo livres de distor¢ado relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir
relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranga, mas nao
uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢cbes podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sédo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto,
possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas
com base nas referidas demonstragdes contabeis.

© 2021 Grant Thornton Auditores Independentes. Todos os direitos reservados |7



@ Grant Thornton

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

identificamos e avaliamos os riscos de distorgao relevante nas demonstragdes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgao de distorgao relevante resultante
de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os
controles internos, conluio, falsificagdo, omissdo ou representagdes falsas intencionais;

obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Sociedade;

avaliamos a adequagéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis
e respectivas divulgagdes feitas pela Administragao;

concluimos sobre a adequagao do uso, pela Administragdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagédo
a eventos ou condigbes que possam levantar duvida significativa em relagéo a capacidade de
continuidade operacional da Sociedade. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atengédo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes
contabeis ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio.
Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a Sociedade a ndo mais se manter em
continuidade operacional;

avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteddo das demonstragdes contabeis, inclusive as
divulgagdes e se as demonstragdes contabeis representam as correspondentes transagodes e os
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance e
da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive
as deficiéncias significativas nos controles internos que, eventualmente, tenham sido identificadas
durante nossos trabalhos.

Rio de Janeiro, 29 de margo de 2022.
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Ana Cristina Linhares Areosa
CT CRC RJ-081.409/0-3

Grant Thornton Auditores Independentes
CRC 2SP-025.583/0-1
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Plano de Saude Ana Costa Ltda.
Balangos patrimoniais em 31 de dezembro de 2021 e 2020

(Em Reais)

ATIVO Nota 31/12/2021 31/12/2020
(reapresentado)

Ativo circulante 94.439.030 97.231.237
Disponivel 4 1.042.167 1.246.127
Realizavel 93.396.863 95.985.110
Aplicagdes financeiras 5 88.143.509 85.687.132
Aplicacdes garantidoras de provisdes técnicas 31.567.597 30.043.067
Aplicagdes livres 56.575.912 55.644.066
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude 6 3.006.303 7.777.844
Contraprestagéo pecuniaria a receber 2.280.388 2.183.464
Participagéo de beneficiarios em eventos indenizaveis 271.930 146.559
Outros créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude 453.985 5.447.821
Créditos tributarios e previdenciarios 7 1.593.480 2.160.645
Bens e titulos a receber 8 530.917 261.539
Despesas antecipadas 9 122.654 97.949
Ativo néao circulante 83.491.929 55.481.984
Realizavel a longo prazo 10 13.412.849 13.346.944
Ativo fiscal diferido 10-a 4.988.814 4.966.644
Depésitos judiciais e fiscais 10-b 8.418.203 8.379.098
Outros créditos a receber a longo prazo 10-b 5.833 1.202
Investimentos 11 69.874.095 41.971.250
Participagdes societarias avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial 49.666.759 28.649.450
Outros investimentos 20.207.336 13.321.800
Imobilizado 12 198.916 156.203
Imoéveis de uso préprio 198.916 156.203
Iméveis - ndo hospitalares / odontoldgicos 198.916 156.203
Intangivel 12 6.069 7.587
Total do ativo 177.930.959 152.713.221

As notas explicativas da administrag&o sdo parte integrante das demonstragdes contabeis.
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Plano de Saude Ana Costa Ltda.

Balangos patrimoniais em 31 de dezembro de 2021 e 2020

(Em Reais)
PASSIVO Nota 31/12/2021 31/12/2020
(reapresentado)
Passivo circulante 37.967.954 34.099.831
Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude 13 33.729.124 29.764.247
Provisdes de Contraprestacdes 8.644.481 8.389.629
Provisédo de contraprestagdo ndo ganha (PPCNG) 8.644.481 8.389.629
Proviséo de eventos a liquidar para SUS 2.986.452 3.122.904
Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores de servigos assistenciais 9.291.810 8.091.015
Provisado para eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA) 12.806.381 10.160.700
Débitos de operagdes de assisténcia a saude 14 873.239 1.279.405
Contraprestacdes a Restituir 53.963 72.505
Receita antecipada de contraprestacdes 506.517 725.867
Comercializagédo sobre operagdes 312.758 481.033
Tributos e encargos sociais a recolher 15 1.716.091 1.344.769
Débitos Diversos 16 1.649.501 1.711.410
Passivo nao circulante 9.907.666 10.508.955
Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a satde 13 5.723.395 5.905.065
Provisdo de eventos a liquidar para SUS 5.723.395 5.905.065
Provisdes 4.184.270 4.603.890
Provisdes para tributos diferidos 10-a 9.080 108.956
Provisdes para agoes judiciais 17 4.175.190 4.494.934
Patriménio liquido 18 130.055.339 108.104.435
Capital social 18-a 25.106.551 25.106.551
Reservas 99.265.332 85.137.344
Reserva de lucros 18-b 99.265.332 85.137.344
Transagdes entre acionistas 5.683.456 (2.139.460)
Total do passivo 177.930.959 152.713.221

As notas explicativas da administrag&o s&o parte integrante das demonstragdes contabeis.
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Plano de Saude Ana Costa Ltda.
Demonstragoes dos resultados para os exercicios findos em 31 de
dezembro de 2021 e 2020

(Em Reais)

Nota 31/12/2021 31/12/2020
Contraprestacoes efetivas de planos de assisténcia a satde 284.996.854 278.950.075
Receitas com operacdes de assisténcia a saude 288.120.743 283.808.142
Contraprestacgdes liquidas 288.120.743 283.808.142
(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a saide da operadora (3.123.890) (4.858.066)
Eventos indenizaveis liquidos 19 (243.791.408) (213.776.668)
Eventos conhecidos ou avisados (241.145.727) (216.862.477)
Variagao da provis&o de eventos ocorridos e ndo avisados (2.645.681) 3.085.810
Resultado das operagdes com planos de assisténcia a saude 41.205.446 65.173.407
Outras receitas operacionais de planos de assisténcia a saude 20 376.431 120.732
Receitas de assisténcia a saide nao relacionadas com planos de saude da operadora 20 186.906 267.183
Outras Receitas Operacionais 186.906 267.183
Outras receitas (despesas) operacionais com planos de assisténcia a saude (2.543.260) (4.183.211)
Outras despesas de operagdes de planos de assisténcia a saude 22-a (2.029.710) (4.596.359)
(Provis&o) reversao para perdas sobre créditos 22-b (513.550) 413.148

Outras despesas operacionais de assisténcia a saide nao relacionadas com planos de
saude da operadora 22-c (117.127) (92.456)
Resultado bruto 39.108.395 61.285.656
Despesas de comercializagédo (4.365.712) (4.356.851)
Despesas administrativas 23 (15.208.773) (15.935.501)
Resultado financeiro liquido 21 6.539.822 3.552.402
Receitas financeiras 6.605.016 3.671.989
Despesas financeiras (65.195) (119.587)
Resultado patrimonial 11 (3.181.965) (3.926.159)
Receitas patrimoniais 5.421.084 5.174.435
Despesas patrimoniais (8.603.049) (9.100.594)
Resultado antes dos impostos e participagoes 22.891.767 40.619.548
Imposto de renda corrente 15 (6.413.187) (11.318.403)
Contribuicdo social corrente 15 (2.372.763) (4.183.673)
Impostos diferidos 15 22.170 458.945
Resultado liquido do exercicio 14.127.988 25.576.416

As notas explicativas da administragéo sado parte integrante das demonstragdes contabeis.
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Plano de Saude Ana Costa Ltda.

Demonstragoes dos Resultados Abrangentes para os exercicios findos em
31 de dezembro de 2021 e 2020

(Em Reais)
31/12/2021 31/12/2020
Resultado liquido do exercicio 14.127.988 25.576.416
Outros Resultados Abrangentes - -
Resultado Abrangente do Exercicio 14.127.988 25.576.416

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragdes contabeis.
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Plano de Saude Ana Costa Ltda.

Demonstragoes das mutagoes do patriménio liquido para os exercicios
findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020

(Em Reais)

Transagoes
Reservas de entre Lucros
Nota Capital social lucros acionistas acumulados Total
Saldo em 31 de dezembro de 2019 25.106.551 89.560.927 (2.649.123) - 112.018.355
Ganho na variagao de Percentual na part.Invest. 11 - 509.664 509.664
Resultado liquido do exercicio - - - 25.576.416 25.576.416
Proposta de destinagéo do resultado: -
Reserva de lucros - 25.576.416 - (25.576.416) -
Dividendos adicionais pagos 18.c - (30.000.000) - - (30.000.000)
Saldo em 31 de dezembro de 2020 25.106.551 85.137.343 (2.139.460) - 108.104.435
Ganho na variagao de Percentual na part.Invest. 1 - - 7.822.916 7.822.916
Resultado liquido do exercicio - - - 14.127.988 14.127.988
Proposta de destinag&o do resultado: -
Reserva de lucros - 14.127.988 - (14.127.988) -
Saldo em 31 de dezembro de 2021 25.106.551 99.265.332 5.683.456 - 130.055.339

As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragdes contabeis.
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Plano de Saude Ana Costa Ltda.

Demonstragdes dos fluxos de caixa para os exercicios findos em 31 de dezembro
de 2021 e 2020

(Em Reais)

31/12/2021 31/12/2020
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Lucro liquido do exercicio antes dos impostos 22.891.767 40.619.548
Ajustes para reconciliar o resultado ao caixa e equivalentes de caixa
gerados (aplicados) pelas atividades operacionais
Depreciagao / amortizagao 41.389 42.273
Provisdes para perda sobre créditos 2.045.111 1.533.138
Provisdo/Reversao para contingéncia (319.743) 1.545.035
Provisao/reversédo para PEONA 2.645.681 (3.085.810)
Provisao/reverséo para SUS (83.368) 259.914
Resultado da equivaléncia patrimonial 3.179.163 3.926.159
Outros 54.645 97.797
Resultado ajustado 30.454.644 44.938.054
Variacoes nos ativos e passivos
Diminuicdo (aumento) nos ativos:
Avlicacdes financeiras (2.456.376) 20.810.411
Contraprestacdes pecuniarias a receber 19.229.886 (4.114.600)
Créditos tributarios 567.166 (1.817.492)
Bens e titulos a receber (269.378) 5.826.776
Despesas antecipadas (24.705) (1.171)
Titulos e créditos a receber longo prazo (22.170) (458.945)
Depositos judiciais e fiscais (43.735) (263.999)

16.980.687 19.980.980
Aumento (diminuicdo) nos passivos:
Ressarcimento SUS (234.753) (121.202)
Provisdo para eventos a liquidar credenciados (15.047.809) (4.468.890)
Recebimento antecipado (219.349) (8.312)
Despesas comercial a liquidar (168.275) 144.004
Débito com operadoras de planos de assisténcia a saude (18.542) 34.716
Tributos e contribuicdes 371.322 (695.589)
Outros débitos a pagar (116.555) 83.919
Outras exigibilidades de longo prazo (419.620) 1.653.990

(15.853.579) (3.377.364)

Imposto de renda e contribuicdo social pagos (8.444.037) (15.393.120)
Caixa liauido aerado nas atividades operacionais 23.137.716 46.148.550
Fluxo de caixa das atividades de investimento
Adicéo de ativo imobilizado/Intagivel (82.584) (89.078)
Aumento de capital em controladas (16.373.556) (7.793.766)
Adiantamento para futuro aumento de capital (6.885.536) (9.546.305)
Dividendos pagos - (30.000.000)
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento (23.341.676) (47.429.149)
Redugao do caixa e equivalentes de caixa (203.960) (1.280.599)
Saldos do caixa e equivalentes de caixa
No fim do exercicio 1.042.167 1.246.127
No inicio do exercicio 1.246.127 2.526.726
Reducio do caixa e equivalentes de caixa (203.960) (1.280.599)

As notas explicativas da administragéo sado parte integrante das demonstragdes contabeis.
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Plano de Saude Ana Costa Ltda.

Notas explicativas da administragcao as demonstragoes contabeis em 31 de
dezembro de 2021 e 2020

(Em Reais, exceto quando indicado de outra forma)

1 - Contexto operacional

O Plano de Saude Ana Costa Ltda. (Sociedade ou Operadora) € uma sociedade civil de
responsabilidade limitada, fundada em 23 de outubro de 1998, com fins lucrativos, com
sede na Avenida Ana Costa, 468, e tem como finalidade a operagao de planos privados
de assisténcia a saude, individual, familiar, coletivos e odontolégicos, utilizando meios
de execugao exclusivo do credenciamento de terceiros.

As receitas provém de venda de planos privados de assisténcia a saude, representado
por pessoas de natureza juridica e fisica, vinculadas a contraprestagdes pecuniarias
pré-estabelecidas e regiao de segmentagdo da carteira encontra-se em grupos de
municipios, em Santos e cidades adjacentes.

A perspectiva da Sociedade é contribuir para as grandes mudangas necessarias ao
sistema de saude brasileiro, contemplando a educagdo dos clientes que utilizam os
servicos de saude; o monitoramento da eficiéncia dos prestadores de servicos médicos;
a responsabilidade legal e ética dos integrantes de toda a cadeia produtiva da saude
suplementar; os modelos de remuneracgéao vigentes; e a formagao dos profissionais.

Os efeitos da pandemia do COVID-19, estao detalhados na nota explicativa n° 27.

2 - Politicas contabeis

As demonstragdes contabeis foram preparadas de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, aplicaveis a entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (“ANS”), com base nas disposi¢des contidas na Lei das Sociedades
por Acbes — Lei n® 6.404/76, alterada pelas Leis n° 11.638/07 e n° 11.941/09, nos
pronunciamentos, nas orientagdes e nas interpretagcbes emitidas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis (“CPC”), quando referendados pela ANS e estdo sendo
apresentadas em conformidade com o modelo de publicagido estabelecido na
Resolugdo Normativa ANS 435/18.

Em decorréncia do processo de convergéncia com as normas internacionais de
contabilidade, algumas normas e suas interpretacdes foram emitidas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC), as quais serao aplicaveis as operadoras de saude
somente quando aprovadas pela ANS. Os pronunciamentos técnicos ainda nao
aprovados pela ANS até a data dessas demonstragdes contabeis sio:

CPC 06 (R2) — Operacoes de Arrendamento Mercantil;
CPC 11 — Contratos de Seguros;

CPC 47 — Receita de Contrato com Clientes; e

CPC 48 — Instrumentos Financeiros.
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Exceto quanto ao CPC 11 que ainda nao esta convalidado pela ANS, os demais
pronunciamentos contabeis relacionados acima, foram aprovados pela ANS por meio
da RN 472/2021, e a utilizagdo dos mesmos produzira efeitos na elaboragado das
demonstragbes contabeis a partir de 1° de janeiro de 2022. Dessa forma, estas
demonstragbes contabeis ndo podem ser consideradas em conformidade com o
conjunto de normas emitidas pelo CPC.

A Sociedade ndo apresentou demonstracbes contabeis consolidadas, pois a
controladora final disponibiliza ao publico suas demonstragbes em conformidade com
os Pronunciamentos do CPC, em que suas controladas sdo consolidadas. Essa
dispensa esta em conformidade com o Pronunciamento Técnico CPC 36.

A diretoria do Plano de Saude Ana Costa, revisou, discutiu, aprovou e autorizou a
publicacdo das demonstracdes contabeis em reunido realizada em 29 de margo de
2022, considerando os eventos subsequentes ocorridos até esta data.

3 - Principais Diretrizes Contabeis

As principais praticas contabeis aplicadas na preparagao das demonstragdes contabeis
estdo definidas a seguir, as quais vém sendo aplicadas de modo consistente e uniforme
em todos os exercicios apresentados.

3.1  Moeda Funcional e de Apresentagao

As demonstragdes contabeis sdo apresentadas em Reais (R$), que € a moeda funcional
da Operadora.

3.2 Uso de Estimativas e Julgamentos

A preparacdo das demonstracbes contabeis de acordo com as normas e
pronunciamentos do CPC exige que a Administracdo faca julgamentos, estimativas e
premissas que afetam a aplicagao de politicas contabeis e os valores reportados de
ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas
estimativas. As demonstracdes incluem, portanto, estimativas referentes a provisdes
sobre créditos a receber, provisdes técnicas, provisdes para acdes judiciais, tributos
diferidos e outras similares. Estimativas e premissas sao revistas de uma maneira
continua. Revisdes com relagéo a estimativas contabeis sao reconhecidas no exercicio
em que as estimativas sao revisadas e em quaisquer exercicios futuros afetados.

3.3 Instrumentos Financeiros

a) Ativos financeiros

A Sociedade classifica seus ativos financeiros de acordo com a finalidade para qual
foram adquiridos nas seguintes categorias:
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Valor justo por meio do resultado — Ativos financeiros adquiridos e mantidos com o
propésito de negociacdo no curto prazo, mensurados ao valor justo, com ganhos e
perdas decorrentes da variagéo do valor justo reconhecidos no resultado financeiro
do exercicio. Os ativos dessa categoria sao classificados como ativo circulante.

Recebiveis — Incluem-se nessa categoria os recebiveis que sao ativos financeiros
ndo derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis, ndo cotados em um
mercado ativo. Sao incluidos como ativo circulante, exceto aqueles com prazo de
vencimento superior a 12 meses apos a data do balango (estes séo classificados
como ativos néo circulantes).

Os recebiveis compreendem as contas a receber de clientes, demais contas a
receber e caixa e equivalentes de caixa, exceto os investimentos de curto prazo.
Caixa e equivalentes de caixa sao reconhecidos pelo valor justo. Os recebiveis sdo
contabilizados pelo custo amortizado, usando o método da taxa de juros efetiva.

Impairment de ativos financeiros - A Sociedade avalia no final de cada periodo se
ha evidéncia objetiva de que o ativo financeiro ou o grupo de ativos financeiros esta
deteriorado. Os prejuizos de impairment s&o incorridos como resultado de um ou
mais eventos de perda ocorridos apés o reconhecimento inicial dos ativos.

Mediante avaliacdo da existéncia de evidéncia objetiva de perda por impairment, a
Sociedade mensura a provisao, reduzindo o saldo contabil ao seu valor recuperavel
e reconhecendo o valor da provisdo na demonstragédo do resultado.

Se num periodo subsequente, o valor da perda por impairment diminuir e essa
diminui¢ao puder ser relacionada objetivamente com um evento que ocorreu apds o
impairment ser reconhecido, a reversao da perda por impairment sera reconhecida
na demonstragao do resultado.

b) Passivos financeiros

Os passivos financeiros sao classificados nas categorias: mensurados ao valor justo por
meio do resultado e outros passivos financeiros.

Valor justo por meio do resultado - Registrados inicialmente ao valor justo, liquido
dos custos da transacgao, e, subsequentemente, mensurados pelo custo amortizado
calculado pelo método da taxa efetiva de juros, sendo as despesas com juros
reconhecidas com base no custo efetivo.

Outros passivos financeiros - Os outros passivos financeiros sdo mensurados pelo
valor de custo amortizado utilizando o método de juros efetivos. A Sociedade tem os
seguintes passivos financeiros ndo derivativos: obrigacées com fornecedores e
outras contas a pagar.

A Sociedade baixa seus passivos financeiros somente quando as suas obrigagdes sao
extintas e canceladas ou quando vencem. A diferenca entre o valor contabil do passivo
financeiro baixado e a contrapartida paga e a pagar é reconhecida no resultado do
exercicio.
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c) Instrumentos financeiros derivativos

A operadora nao realizou nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020,
operacdes com instrumentos financeiros derivativos ou qualquer outra operagao de
carater especulativo.

3.4 Aplicagoes Financeiras Garantidoras de Provisoes Técnicas

A Sociedade mantém aplicagdes financeiras garantidoras, vinculadas e lastreadas a
provisdes técnicas, cuja movimentagao segue regras estabelecidas pela ANS (vide nota
explicativa n°® 5).

3.5 Aplicagodes financeiras livres

Incluem aplicagdes financeiras com liquidez imediata e com risco insignificante de
mudanga de seu valor de mercado. Sao classificadas na categoria “ativos financeiros
ao valor justo por meio do resultado”.

As aplicacbes financeiras nao lastreadas ao fundo garantidor ANS, sido de livre
movimentagao financeira, estdo demonstradas ao custo, acrescidos dos rendimentos
apropriados até a data do balango (vide nota explicativa n° 5).

3.6 Créditos a Receber com Operacgoes de Assisténcia a Saude

As contraprestagdes pecuniarias a receber sdo registradas e mantidas no balango pelo
valor nominal dos titulos representativos desses créditos, em contrapartida a conta de
resultado de contraprestacdes de operagbes de planos de assisténcia a saude (vide
nota explicativa n° 6).

3.7 Provisao para Perdas Esperadas sobre Créditos

Em relagédo aos créditos foram constituidas provisdes sobre a totalidade dos créditos
contratuais de planos individuais e coletivos que apresentaram parcelas vencidas. A
Sociedade adotou o critério da constituicado da provisao para possiveis perdas em seus
créditos de contraprestagbes pecuniarias a receber, considerando (vide nota explicativa
n° 06):

| — O montante dos créditos cuja inadimpléncia supere 60 (sessenta) dias, para os casos
que correspondem a operagdes com planos individuais de assisténcia a saude;

Il — O montante dos créditos, cuja inadimpléncia supere 90 (noventa) dias, para os casos
que correspondem a operacgdes de planos coletivos de assisténcia a saude.

3.8 Créditos Tributarios

Os valores retidos de imposto de renda na fonte sobre resgates de aplicagdes
financeiras que ocorreram no ano de 2021, serao utilizados como saldos negativos de
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IRPJ a partir do ano de 2022, para compensacao de valores devidos nas apuracdes
mensais e anuais. Ainda temos saldos negativos de IRPJ e CSLL do ano de 2021, que
ainda ndo foram utilizados na sua totalidade para compensagdo com ftributos e
contribuicdes administrados pela Receita Federal, restando ainda saldo para utilizagao
em 2022 (vide nota explicativa n° 07).

3.9 Investimentos

A participacao na Sociedade Investida objetiva a utilizacdo das atividades médicas
hospitalares e ambulatorial, a titulo de rede assistencial credenciada. A Sociedade
possuia em 2020, 48,17% do capital social do Hospital Ana Costa S.A., e em 2021 por
conta de capitalizagbes de adiantamentos para futuro aumento de capital (AFAC) na
investida passou a ter o percentual de participacao de 69,43%. O Hospital Alvorada
Taguatinga Ltda., em 2021 ndo se manifestou pela subscricao de novas agdes, portanto
o Plano de Saude Ana Costa Ltda. detém a maior parte de capital, conforme
homologado na Assembleia Geral Extraordinaria de 30/04/2021, sendo assim
designada sdcia controladora, a participacdo na empresa controlada é avaliada pelo
meétodo de equivaléncia patrimonial.

3.10 Imobilizado

Os bens do ativo imobilizado, nao hospitalares estdo demonstrados pelo valor de custo
de aquisicao, as depreciagcdes sio calculadas pelo método linear as taxas que levam
em conta vida util dos bens, as quais estdo demonstradas em notas explicativas do
imobilizado.

3.11 Provisoes Técnicas de Operacoes de assisténcia a saude

Constituidas em conformidade com os pronunciamentos emitidos pela ANS, estas
provisdes sao representadas pela PCNG — Provisdo de Prémio e Contraprestacao nao
Ganha, constituida pela parcela de contraprestacdo referente ao periodo que a
Operadora ainda nao prestou o servigo para o beneficiario; PESL — Provisao Eventos e
Sinistros a Liquidar, calculada com base nas faturas de prestadores de servigos de
assisténcia a saude recebidas pela Operadora, incluindo o Ressarcimento ao SUS —
Sistema de Unico de Saude; e PEONA — Provisao de Eventos Ocorridos e Ndo Avisados,
calculada com base em metodologia prépria diferenciada, baseada em nota técnica
atuarial, aprovada pela ANS por meio do Oficio n® 227/2016 GGAME (COATU) DIOPE
em 22 de margo de 2016. A PEONA SUS - Provisao de eventos ocorridos e nao
avisados no SUS foi estabelecida pela RN n° 442/2018, a Operadora constituiu
mensalmente, a partir do exercicio de 2020, e durante o0 ano de 2021. Em 23 de
dezembro de 2021 a ANS publicou a RN 476 alterando a RN 393/2015 e 442/2018 sobre
normas prudenciais e provisdoes técnicas, modificando o teto do percentual sobre os
eventos avisados nos ultimos 24 meses e também o periodo de apuragdo usado na
férmula do Fator Individual a ser considerado no calculo do PEONA SUS. Também foi
solicitada pela ANS a Provisado para Insuficiéncia de Contraprestagdes (PIC). Essas
duas ultimas provisdes constituidas com base em metodologia estabelecida pela ANS.
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Em 2021, conforme RN 476/21, nao foi necessaria a constituicao da PIC pela Sociedade
(vide nota explicativa n® 13).

3.12 Provisoes para A¢oes Judiciais

As provisdes sao reconhecidas para agoes judiciais tributarias, civeis, regulatérias e
trabalhistas (vide nota explicativa n° 17). Estas provisbes séo registradas somente
quando a possibilidade de perda for considerada provavel. O registro das provisdes para
acodes judiciais ocorre quando o valor da perda puder ser razoavelmente estimado. Os
passivos contingentes avaliados como perdas possiveis sdo apenas divulgadas em nota
explicativa e os passivos contingentes avaliados como perdas remotas ndo s&o
provisionados nem divulgados.

3.13 Receitas Antecipada de Contraprestacao

Basicamente, contrapresta¢des emitidas e pagas antecipadamente ao seu periodo de
cobertura. Este passivo esta representado pela obrigacdo de prestar e caso nao se
concretize, pela devolugéo do dinheiro recebido.

3.14 Tributos correntes e diferidos
a) Tributos correntes

A proviséo para os tributos sobre a renda esta baseada no lucro tributavel do exercicio.
O lucro tributavel difere do lucro apresentado na demonstracao do resultado, pois &
ajustado por adigbes e exclusdes, conforme determinado pela legislacao fiscal vigente.

O imposto de renda é calculado a aliquota de 15% sobre o lucro tributavel, acrescido e
10% sobre a parcela do mencionado lucro excedente a R$ 240 no exercicio. A
contribuicdo social sobre o lucro liquido é calculada a aliquota de 9% sobre o lucro
tributavel

A despesa de imposto de renda e contribuigdo social corrente é calculada com base na
legislacado tributaria brasileira em vigor, promulgada até a data de encerramento do
exercicio, cujo efeitos devam ser refletidos nesse mesmo exercicio.

A administragdo avalia periodicamente a legislagao tributaria em vigor, submetendo-a
as melhores técnicas interpretativas e decisdes internas sobre procedimentos e
pagamentos as autoridades fiscais.

b) Tributos diferidos

Os tributos diferidos sao reconhecidos sobre as diferengas temporarias no final de cada
periodo de relatério entre os saldos de ativos e passivos reconhecidos nas
demonstragdes contabeis e as bases fiscais usadas na apuracdo do lucro tributavel,
incluindo saldo de prejuizos fiscais, quando aplicavel.

Os tributos diferidos sao mensurados pelas aliquotas previstas na legislagao tributaria
vigente no final de cada periodo de relatdrio. Os tributos diferidos passivos séo
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geralmente reconhecidos sobre todas as diferencas temporarias tributaveis, enquanto
os tributos diferidos ativos séo registrados em decorréncia das diferengas temporarias
dedutiveis, sempre que Sociedade tiver expectativa de lucro tributavel futuro, em
montante suficiente para utilizagao das diferencas temporarias dedutiveis.

A recuperacéao do saldo dos tributos diferidos ativos é revisada no final de cada periodo
do relatério conforme disposigdes e critérios contidos no CPC 32, complementado pela
regulamentagao da ANS.

A mensuracéao dos tributos diferidos ativos e passivos reflete as consequéncias fiscais
que resultariam da forma na qual a Sociedade espera, no final de cada periodo de
relatorio, recuperar ou liquidar o valor contabil desses ativos e passivos.

c) Tributos sobre a renda correntes e diferidos

Os tributos correntes e diferidos sobre a renda sdo reconhecidos como despesa ou
receita no resultado do exercicio, exceto quando estdo relacionados a registros em
outros resultados abrangentes ou patriménio liquido, caso em que seguem 0 mesmo
critério de reconhecimento contabil. Especificamente, no caso de uma combinagao de
negoécios, quando aplicavel, o efeito € considerado na contabilizagédo da combinagao de
negocios.

Os detalhes estao divulgados nas notas explicativas n° 10 e 15.
3.15 Apuragao do Resultado

As receitas com servigos prestados englobam as contraprestagdes provenientes das
operagdes com planos de assisténcia a saude e o atendimento médico-hospitalar a
particulares e beneficiarios de outros convénios. Estas receitas sdo reconhecidas na
extensao em que for provavel que beneficios econémicos serdo gerados e quando
possa ser mensurada de forma confiavel. A receita € mensurada com base no valor
justo da contraprestacdo, excluindo descontos, abatimentos e tributos ou encargos
sobre as vendas. As receitas com as contraprestagcdes sdo apropriadas pelo valor
correspondente ao rateio diario — pro rata dia — do periodo de cobertura individual de
cada contrato, a partir do primeiro dia de cobertura. As receitas com atendimento
meédico-hospitalar a terceiros sao apropriadas pelo regime de competéncia.

Os custos com servigos prestados englobam os eventos indenizaveis, servicos médico-
hospitalares e odontoldgicos prestados pela rede credenciada aos beneficiarios dos
planos de assisténcia a saude comercializados pela Sociedade e os custos com a
operacao darede prépria de assisténcia médico-hospitalar. Os eventos indenizaveis sao
reconhecidos com base no valor das faturas apresentadas pela rede credenciada. Como
parte destas faturas nao sao apresentadas dentro do periodo da sua competéncia, os
eventos ocorridos e ndo avisados sdo registrados mediante constituicdo de proviséo.
Os custos com a rede prépria sao reconhecidos no resultado quando incorridos.
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3.16 Teste de Adequacao de Passivo — TAP

Nos exercicios de 2021 e 2020, a Resolugdo Normativa — RN n°® 435/18 da ANS trouxe
mudangas relevantes para o mercado de planos de saude, como a obrigatoriedade da
realizacao anual do Teste de Adequacdo de Passivo (TAP) para as operadoras de
grande porte — aquelas com mais de 100 mil beneficiarios — sendo os resultados da TAP
evidenciados nas Notas Explicativas das Demonstragdes Contabeis, como a Sociedade
esta classificada em médio porte ndo estamos obrigados a publicar os testes.

3.17 Reapresentacao dos valores correspondentes

Os valores relativos ao balango patrimonial em 31 de dezembro de 2020, originalmente
apresentados nas demonstragdes contabeis aprovadas pela diretoria da Sociedade em
22 de margo de 2021 e divulgadas em 31 de marco de 2021, estdo sendo
reapresentados para fins de comparagao, em conformidade com os pronunciamentos
técnicos CPC 23 — Politicas Contabeis, Mudancas de Estimativas, Retificagbes de Erro
e CPC 26 (R1) — Apresentagao das Demonstracdes Contabeis.

O Plano de Saude Ana Costa reconhecia os valores dos faturamentos antecipados a
cobertura de risco (vigéncia contratual) nas contas de contraprestacdes pecuniarias a
receber em contrapartida da Provisédo de contraprestagdo ndo ganha - PCNG. Em 2021,
a Sociedade alterou a forma de contabilizagdo conforme RN 435/2018, onde estabelece
que as operadoras devem contabilizar somente os valores das provisbes para
contraprestagdes ndo ganhas, os valores pro-ratas da cobertura de risco vigentes.

Os ajustes efetuados nos exercicios apresentados estao demonstrados a seguir:

ATIVO 31/12/2020

saldos

originalmente saldos

apresentados ajustes ajustados
Ativo circulante 113.734.693 (16.503.456) 97.231.237
Disponivel 1.246.127 - 1.246.127
Realizavel 112.488.566 (16.503.456) 95.985.110
Aplicagdes financeiras 85.687.132 85.687.132
Créditos de operagbes com planos de assisténcia a saude 24.281.300 (16.503.456) 7.777.844
Créditos tributarios e previdenciarios 2.160.645 - 2.160.645
Bens e titulos a receber 261.539 - 261.539
Despesas antecipadas 97.949 - 97.949
Ativo nao circulante 55.481.984 - 55.481.985
Realizavel a longo prazo 13.346.944 - 13.346.944
Investimentos 41.971.250 - 41.971.250
Imobilizado 156.203 - 156.203
Intangivel 7.587 - 7.587
Total do ativo 169.216.677 (16.503.456) 152.713.221
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PASSIVO 31/12/2020
saldos
originalmente saldos
apresentados  ajustes ajustados
Passivo circulante 50.603.287 (16.503.456) 34.099.831
Provisées técnicas de operagdes de assisténcia a saude 46.267.703 (16.503.456) 29.764.247
Provis6es de Contraprestagdes 24.893.085 (16.503.456) 8.389.629
Provisao de contraprestagéo ndo ganha (PPCNG) 24.893.085 (16.503.456) 8.389.629
Provisao de eventos a liquidar para SUS 3.122.904 - 3.122.904
Provisao de eventos a liquidar para outros prestadores de sen 8.091.015 - 8.091.015
Provisao para eventos ocorridos e nZo avisados (PEONA) 10.160.700 - 10.160.700
Débitos de operagdes de assisténcia a saude 1.279.405 - 1.279.405
Tributos e encargos sociais a recolher 1.344.769 - 1.344.769
Débitos Diversos 1.711.410 - 1.711.410
Passivo ndo circulante 10.508.955 - 10.508.955
Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude 5.905.065 - 5.905.065
Provisdes 4.603.890 - 4.603.890
Patriménio liquido 108.104.435 - 108.104.435
Total do passivo 169.216.677 (16.503.456) 152.713.221

4 - Disponibilidades

As disponibilidades compreendem os valores do Fluxo de Caixa, bem como numerarios
depositados em conta corrente e em fundo de investimento junto as Instituicdes
Financeiras.

31/12/2021 31/12/2020
Caixa e equivalentes de caixa
Caixa 499 872
Bancos conta movimento 325.831 361.653
Aplicagdes de Liquidez Imediata 715.838 883.591
Total 1.042.167 1.246.117

As aplicagdes financeiras de liquidez imediata estéo representadas por: (a) aplicagbes compromissadas do
Santander e tém rentabilidade de 80% do CDI; (b) Conta MAX SANTANDER e tem rentabilidade de 10%
do CDlI e (c) Aplicagdo Automatica Itau e tém rentabilidade de 2% do CDI.
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5 - Aplicagoes Financeiras

31/12/2021 31/12/2020

Aplicagdes livres

Fundo de investimento aberto (i) 56.575.912 55.644.066
Subtotal 56.575.912 55.644.066
Aplicagoes garantidoras de provisées
Vinculadas

Fundo exclusivo (ii) 31.567.597 30.043.067
Subtotal 31.567.597 30.043.067
Total 88.143.509 85.687.132

(i) Representada pela Aplicagdo Financeira Itau Gold e teve rentabilidade média em 2021 de

127,46% do CDI.
(i) Representada pela Aplicagéo financeira vinculada ao fundo garantidor (ANS) do Banco

Santander - SANTANDER ANS Renda Fixa, teve rentabilidade média em 2021 de 134,24%
do CDI.

6 — Créditos de Operagoes com planos de assisténcia a saude

O saldo deste grupo de contas refere-se a valores a receber dos conveniados dos
planos de saude, conforme segue:

31/12/2021 31/12/2020
(reapresentado)

Planos médico-hospitalares
Planos Coletivos 1.362.787 1.014.992
Planos Individuais 1.680.700 1.569.416
Co-participacao 275.683 147.480
Outros Créditos de operagdes (i) 453.985 5.447.821
Subtotal 3.773.155 8.179.709
Planos Odontoldgicos
Planos Coletivos 67 406
Planos Individuais 3.038 3.843
Subtotal 3.105 4.249
Total 3.776.259 8.183.958
Provisao para perdas sobre créditos (769.956) (406.114)
Total Liquido 3.006.304 7.777.844
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(i) Os valores contabilizados no grupo de Outros Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia
a Saude correspondem ao reajuste suspenso das contraprestacdes no periodo de setembro a
dezembro de 2020. Em 2021, de acordo com a decisdo da ANS, essa recomposicao foi parcelada
em 12 meses, € o0 periodo de cobranga das contraprestagdes emitidas com o reajuste reajustadas
foi a partir de fevereiro de 2021 até janeiro de 2022 referentes aos planos individuais/familiares,

coletivos por adesao e empresarial.

A composicao dos valores a receber por idade de vencimento é conforme segue:

Avencer
Vencidos

Até 30 dias

De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias

Ha mais de 90 dias

Subtotal

Total

Movimentagao da provisao

Saldos no inicio do exercicio
Constituicdes e Reversdes
Baixas

Saldos no fim do exercicio

31/12/2021 31/12/2020
(reapresentado)
1.366.859 6.095.917
1.559.391 1.362.343
448.875 338.226
18.285 71.723
382.849 315.750
2.409.401 2.088.041
3.776.259 8.183.958
31/12/2021 31/12/2020
406.114 989.559
1.736.616 1.259.422
(1.372.774) (1.842.867)
769.956 406.114
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7 — Créditos Tributarios

31/12/2021 31/12/2020
INSS 7.557 7.557
IRPJ e CSLL 1.109.569 2.153.088
IR RETIDO 476.354 -
Total 1.593.480 2.160.645
8 — Outros Bens e Valores
31/12/2021 31/12/2020
Notas Promissdrias 1.315.225 1.051.547
Cheques em Cobranca 143.547 143.548
Acordo Judidicial 282.283 287.310
PPSC (1.458.621) (1.308.912)
Subtotal 282.435 173.494
Adiantamentos Diversos 65.056 87.912
Outros Créditos 183.425 133
Subtotal 248.481 88.045
Total 530.916 261.539
Movimentagao da provisao
31/12/2021 31/12/2020
Saldos no inicio do exercicio 1.308.912 1.138.615
Constituicdes e Reversdes 149.709 170.297
Saldos no fim do exercicio 1.458.621 1.308.912
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9 — Despesas Antecipadas

31/12/2021 31/12/2020
Assinaturas - 354
Prémios de Seguros 17.948 804
Software 3.395 2.980
Assisténcia Odontoldgica 2.567 2.169
Beneficios a Apropriar 89.704 88.083
Despesas diversas 9.042 3.560
Total 122.654 97.949

10 — Realizavel a Longo Prazo

10 - a Ativo fiscal diferido e provisées para tributos diferidos

31/12/2021 31/12/2020
Provisao para agdes judiciais 1.419.565 1.528.277
Provisao para perdas sobre créditos 757.716 583.109
Provisao de Eventos a Liquidar para o SUS 2.789.867 2.818.212
Outros ativos fiscais diferidos 21.666 37.045
Total ativo fiscal diferido 4.988.814 4.966.644

31/12/2021 31/12/2020
Outros passivos fiscais diferidos - ISS 9.080 108.956
Total passivo fiscal diferido 9.080 108.956

Os valores dos ativos fiscais diferidos sdo reconhecidos pelas diferengas temporarias
em face as contabilizagbes de provisdes constituidas sobre créditos com planos de
assisténcia a saude, provisdes de eventos a liquidar (SUS), provisdes de agdes judiciais
e provisdo de ISS sobre receita de reajustes de contratos ANS, cujos valores seréo
realizados em periodos futuros, o que caracteriza a existéncia de uma diferenca
temporaria entre o valor contabil e sua base fiscal. Dessa forma, houve o registro do
ativo fiscal diferido relativo ao IRPJ e CSLL, o qual sera recuperavel nos periodos futuros
quando as provisdes forem dedutiveis para determinar o lucro tributavel, nos termos do
Pronunciamento Técnico CPC 32 - Tributos sobre o Lucro (IAS12).
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A administragao elabora estudo técnico, ao final de cada exercicio social, de realizagéo
futura do ativo fiscal diferido. Anualmente esse estudo sofre atualizagbes, considerando
a capacidade provavel de geragdo de lucros tributaveis no contexto das principais
variaveis de seus negocios. De acordo com estas projegdes, estima-se que o ativo
referente ao imposto de renda e a contribuigdo social diferidos sera realizado nos

seguintes prazos:

Vencimentos

2022 1.323.779
2023 1.323.779
2024 1.218.058
2025 107.953
2026 107.953
2027 em diante 907.291
4.988.814

10-b Depositos e bloqueios judiciais

31/12/2021 31/12/2020
Eventos indenizaveis 6.804.379 6.804.379
Civeis 823.333 753.836
Trabalhistas 790.490 820.883
Bloqueio Judicial em conta corrente 5.833 1.202
Total 8.424.035 8.380.300
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11 — Investimento

Participagoes societarias
em rede assistencial

Hospital Ana Costa

Total

31/12/2021 31/12/2020
Patrim 6nio Participagdo Participagao Patriménio  Participagdo Participagdo
no capital
Resultado liquido (i) no capital (%) no capital Total Resultado liquido (i) (%) no capital Total
(4.320.839) 91.739.072 69,43 69.874.095 69.874.095 (384.696) 72.800.269 48,17 41.971.250 41.971.250
69.874.095 69.874.095 41.971.250 41.971.250

(i) O valor do Patriménio Liquido em 31 de dezembro de 2021 inclui Adiantamento para futuro aumento de
capital — AFAC de R$ 20.207.336 (2020 - AFAC de R$ 13.321.800).

A movimentagéo dos saldos de investimentos da Sociedade para o exercicio findo em
31 de dezembro de 2021 e de 2020 esta demonstrada a seguir:

Adiantamento Ganhos/Perdas
para futuro Equivaléncia com
Aumento de aumento de Patrimonial Investimento
31/12/2020 Capital (iii) Capital (ii) (i) Controlada 31/12/2021
Investimento
Participagdes societarias
Hospital Ana Costa S.A. 41.971.250 16.373.556 6.885.536 (3.179.163) 7.822.916 69.874.095
Adiantamento Ganhos/Perdas
para futuro Equivaléncia com
Aumento de aumento de Patrimonial Investimento
31/12/2019 Capital (iii) Capital (ii) (i) Controlada 31/12/2020
Investimento
Participagdes societarias
Hospital Ana Costa S.A. 28.047.759 7.793.681 9.546.305 (3.926.159) 509.664 41.971.250

(ii)

(iii)

Resultado da equivaléncia patrimonial esta registrado na rubrica “Resultado patrimonial” na
Demonstracdo do Resultado do Exercicio, em atendimento ao plano de contas da ANS,
totalizando o resultado negativo de R$ 3.179.163 (R$ 3.926.159 em 31 de dezembro de 2020).

Os valores sao adiantamentos para futuro aumento de capital na Investida Hospital Ana Costa
S.A. que serdo integralizados posteriormente.

No ano 2020, o aporte de capital foi de R$ 7.793.681 totalizando em agées ON de
7.225.339.802, ficando com o percentual de participacdo societaria de 48,17% conforme o
boletim de subscricdo da AGE realizada em 30/11/2020. No ano de 2021 o aporte de capital
foi de R$ 16.373.556, por conta de capitalizagdes de adiantamentos para futuro aumento de
capital (AFAC) passando a participagao na investida em 69,43%, com um total de agées ON
de 10.436.651.644, homologado na Assembleia Geral Extraordinaria de 30/04/2021.
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12 — Imobilizado e Intangivel

31/12/2021 31/12/2020

Taxa de
depre-
ciagao Depreciagao
anual (%) Custo acumulada Liquido Liquido
Imobilizado - ndo hospitalares /
odontolégicos
Instalagdes (i) 10,00 97.275 (5.337) 91.938 18.956
Sistema de Comunicgao (i) 10,00 21.206 (2.138) 19.068 21.206
Maquinas e Equipamentos (i) 10,00 28.458 (4.333) 24125 29.347
Equipamentos de informatica (ii) 20,00 77.988 (24.554) 53.434 72.799
Moveis e utensilios (i) 10,00 13.860 (3.509) 10.351 13.896
Subtotal 238.787 (39.871) 198.916 156.203
Sofware 20,00 7.587 (1.517) 6.069 7.587
Subtotal 7.587 (1.517) 6.069 7.587
Total 246.374 (41.388) 204.985 163.790

A depreciagédo e amortizagcao séo calculadas pela taxa de vida util estimada de (i) 10%
a.a. para maquinas e equipamentos ndo hospitalares, moveis e utensilios, instalagdes,
sistemas de comunicagao e outras imobilizagdes; e (ii) para equipamentos de
informatica a taxa de vida util estimada de 20% a.a. Em 2020 foram adquiridas licencas
de Software para o sistema de agendamento e comegara a ser amortizada em 2021
pela taxa de 20% a.a., em 2021 n&o foram adquiridas licengas.

Em 31 de dezembro de 2021 e de 2020, a Administragao da Operadora ndo constatou
a necessidade de contabilizagéo de provisao para perdas sobre esses ativos
(“impairment”).

Movimentacgao do Imobilizado e Intangivel

Equipamentos,

maquinas,
moveis e Sistemas de

Instalagoes utensilios Comunicagao Software Total
Saldos em 31/12/2019 566 116.418 - - 116.985
Adicoes 19.035 41.072 21.384 7.587 89.078
Depreciacdo (646) (41.449) (178) - (42.273)
Saldos em 31/12/2020 18.956 116.041 21.206 7.587 163.790
Adicoes 78.319 7.066 - - 85.386
Baixas - (2.802) - - (2.802)
Depreciacao (5.337) (32.396) (2.138) (1.517) (41.389)

Saldos em 31/12/2021 91.938 87.909 19.068 6.069 204.985
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13 — Provisodes técnicas de operagoes de assisténcia a saude

13 - a — Provisoes técnicas

31/12/2021 31/12/2020

(reapresentado)

Provisdo de contraprestragdo ndo ganha (i) 8.644.481 8.389.630
Proviséo de eventos a liquidar SUS (ii) 8.709.847 9.027.968
Provisédo de eventos a liquidar outros (iii) 9.291.810 8.091.015
Provisédo de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA) (iv) 11.315.570 9.540.186
Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA-SUS) (v) 1.490.810 620.514
Total 39.452.519 35.669.313
Circulante 33.729.124 29.764.249
Nao Circulante 5.723.395 5.905.065
Total 39.452.519 35.669.313

(i) Para que a Sociedade demonstre suas receitas pelo regime de competéncia, o
montante referente ao faturamento de periodos subsequentes é contabilizado no
passivo, na conta provisdao de contraprestagdo nao ganha (PPCNG), em contrapartida
no ativo, na conta contraprestacao pecuniaria a receber, sendo apropriada ao resultado
de acordo com o periodo de cobertura do risco;

(ii) Provisao técnica das operadoras de planos privados de assisténcia a saude, cuja
obrigagdo legal é de restituir as despesas do Sistema Unico de Saude — SUS, no
eventual atendimento dos beneficiarios que estejam cobertos pelos respectivos planos.
A Sociedade realiza depdsitos judiciais relacionados a esta proviséo;

(i) Provisdo para garantia de eventos ja ocorridos, avisados pelo prestador ou
beneficiario e ainda ndo pagos, cujo registro contabil é realizado pelo valor integral
informado no momento da cobranga a operadora;

(iv) Proviséo técnica PEONA para fazer frente ao pagamento dos eventos que ja tenham
ocorrido e que nao tenham sido avisados, de constituida com base em calculo atuarial
aprovado pela ANS e.

(v) Provisdao técnica PEONA SUS o valor provisionado refere-se a estimativa do

montante de eventos originados na rede do SUS, que tenham ocorrido e que ainda nao
tenham sido avisados a OPS;

31



Ana Cocta Sadde

Movimentacgao das provisdes técnicas - curto e longo prazo

curto prazo longo prazo
Proviséo de
Eventos a
Liquidar para Provisédo de
o SUS e para Eventos a
outros Provisao de Liquidar para
Proviséo de Prestadores eventos oSUSe
Contraprestagdo de servigos ocorridos e Total Curto Parcelamento
ndo ganha nciais néo avisados prazo SuUs Total Geral
Saldos em 31/12/2019 26.095.813 11.697.143 13.246.509 51.039.465 5.723.395 56.762.861
Constituicoes 557.980.085 196.110.214 2.039.656 756.129.955 345.171 756.475.127
Reversdes - (25.541.414) (5.125.465)  (30.666.879) - (30.666.879)
(-) faturamento antecipado (16.503.455) - - (16.503.455) - (16.503.455)
Baixas/Pagamentos (559.182.813) (171.052.027) - (730.234.840) (163.502) (730.398.342)
Saldos em 31/12/2020 (reapresentado) 8.389.630 11.213.917 10.160.700 29.764.249 5.905.065 35.669.313
Constituigdes 866.785.267 113.126.731 3.108.887  983.020.884 983.020.884
Reversdes (865.532.645) (10.602.586) (463.206) (876.598.437) - (876.598.437)
Baixas/Pagamentos (997.770) (101.459.802) - (102.457.572) (181.669) (102.639.241)
Saldos em 31/12/2021 8.644.481 12.278.259 12.806.381 33.729.124 5.723.395 39.452.519

13 - b — Garantias das provisoes técnicas

Os recursos garantidores vinculados das provisdes técnicas da Sociedade estao
aplicados de acordo com as determinagdes contidas na legislagcdo vigente e estéo

compostos por:

31/12/2021 31/12/2020
Ativos Garantidores
Depésitos Judiciais - SUS 6.804.379 6.804.379
Aplicagdes Financeiras vinculadas (i) 31.567.597 30.043.067
Total 38.371.977 36.847.446
Provisdes Técnicas
PESL SUS (ii) 5.925.938 7.194.555
PEONA 11.315.570 9.540.186
PEONA - SUS 1.490.810 620.514
Eventos a Liquidar avisados ha mais de 60 dias 24.428 13.908
Total 18.756.747 17.369.163
Suficiéncia de vinculo dos ativos garantidores 19.615.230 19.478.282

(i) Os saldos das Aplicagbes Financeiras nao estéo liquidos IR;

(i) Calculo efeituado de acordo com a RN 392/2015.
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14 — Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude

31/12/2021 31/12/2020
Débitos com Operagoes de Assisténcia a Saude
Contraprestacdes a Restituir 53.963 72.505
Receita Antecipada de Contraprestaces 506.517 725.867
Débitos de Comercializagao sobre Operagoes 312.758 481.033
Total 873.238 1.279.405
15 — Tributos e encargos sociais correntes
31/12/2021 31/12/2020
IRPJ e CSLL 355.111 -
ISS 77.487 -
INSS e FGTS 224.393 209.021
PIS e COFINS 121.139 111.481
IRRF 218.874 211.865
ISS Retido 330.896 478.409
Retencao Lei 10.833 355.297 306.243
Outros 32.893 27.749
Total 1.716.090 1.344.769

Imposto de renda e contribuicao social

A reconciliacdo do imposto de renda e da contribuicdo social apurada conforme

aliquotas nominais e no resultado do exercicio estdo apresentadas a seguir:

Lucro contabil antes do imposto de renda e contribuigéo social
Aliquota fiscal nominal
Imposto de renda e contribuigcao social pela aliquota nominal

Ajustes para apuracgao da aliquota efetiva

Despesas indedutiveis (i)

Doagdes e Multas

Equivaléncia Patrimonial

Outras diferengas temporarias (ii)

Baixa com créditos incobraweis (iii)

Outros ajustes

Imposto de renda e contribuigdo social no resultado

Aliquota fiscal efetiva

31/12/2021 31/12/2020
22.891.767 40.619.548
34% 34%
(7.783.201) (13.810.647)
(2.075) (1.355)
(7.844) (78.125)
(1.080.915) (1.334.894)
(22.170) (510.257)
(67.564) (69.711)
199.992 761.857
(8.763.778) (15.043.133)
38,28% 37,03%
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(i) Valores referentes a despesas com brindes, perdas indedutiveis e patrocinio etc;
(i) Valores referentes a provisdes de perdas sobre créditos, provisbes de a¢des judiciais,
provisdes de eventos a liquidar (SUS) e ISS diferido sobre provisdo de recomposi¢ao de
receitas de 2020;

(iii) Valores de baixas de créditos incobraveis de anos anteriores aos anos de 2020 e 2021.

16 — Débitos Diversos

31/12/2021 31/12/2020
Débitos com Operagoes de Assisténcia a Saude
Contraprestacdes a Restituir 53.963 72.505
Receita Antecipada de Contraprestacdes 506.517 725.867
Débitos de Comercializac@o sobre Operacdes 312.758 481.033
Total 873.238 1.279.405

Termos e condigdes dos passivos financeiros acima referidos:

e Fornecedores nao rendem juros e sao geralmente liquidados em prazos de 90 dias.

e Obrigagbes com pessoal incluem férias que tem prazos médios de até dois anos.

e Outros débitos a pagar ndo rendem juros e séo geralmente liquidados em prazos de
30 a 120 dias.

17 — Provisdes para Riscos Trabalhistas, Civeis e Regulatérias

17- a - Agoes judiciais com risco de perda provavel

A Sociedade constitui provisao para ag¢des judiciais com base na opiniao de seus
assessores juridicos. Processos com risco de perda provavel sao integralmente
provisionados. Os valores contabilizados estdo demonstrados a seguir:

Essas provisdes estdo assim demonstradas:

Contingéncia - Provavel 31/12/2021 31/12/2020

Trabalhistas (i) 187.250 82.102
Civeis (ii) 2.917.006 2.811.049
Regulatorias (ii) 1.070.934 1.601.783
Total 4.175.190 4494934

(i) Reclamacgdes trabalhistas, como vinculo empregaticio e horas extras;

(ii) Basicamente, questbes contratuais, como caréncia, cancelamentos de contratos, exclusédo de
cobertura e doengas pré-existentes.
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Movimentagao da provisao para agodes judiciais:

Provisoes Provisoes Provisoes

Contingéncia - Provavel Trabalhistas Civeis Regulatérias Total
Saldo final do exercicio 2019 186.044 2.763.854 - 2.949.898
Constituigdes 40.727 1.891.261 1.601.783 3.533.771
Reversdes (144.669) (1.844.067) - (1.988.735)
Saldo final do exercicio 2020 82.102 2.811.049 1.601.783 4.494.934
Constituigdes 126.779 2.659.870 1.480.798 4.267.447
Reversdes (21.631) (2.553.912) (2.011.647) (4.587.190)
Saldo no final do exercicio 2021 187.250 2.917.006 1.070.934 4.175.190

A Sociedade possui depésitos judiciais, quando requeridos, registrados em seu ativo
referentes aos processos em andamento, conforme demonstrado na nota explicativa
n° 10.b.

17- b - Agoes judiciais com risco de perda possivel

A Sociedade classifica as contingéncias com progndésticos de perda possivel com base
em fatos especificos que a suportem, sempre levando em consideracao a existéncia de
jurisprudéncia pacificada, de documentos que comprovem a corregao do procedimento
da Sociedade e que, portanto, nao significara provavel saida de recurso para
pagamento.

A Sociedade nao provisiona os valores envolvidos nesses processos, porém os divulga,
conforme segue:

Natureza
31/12/2021 31/12/2020
Trabalhista (i) 57.256 241.094
Civel (ii) 3.783.101 3.936.837
Tributaria (jii) 1.134.716 226.182
Regulatorias (ii) 1.918.915 993.586
Total 6.893.988 5.397.699

(i) Reclamagdes trabalhistas, como vinculo empregaticio e horas extras;

(ii) Basicamente, questdes contratuais, como caréncia, cancelamentos de contratos, exclusdo de cobertura
e doengas pré-existentes, processos regulatérios sdo as multas administrativas e multas ANS;

(iii) Processos administrativos e judiciais tributarios.

35



Ana Cocta Sadde

18 — Patriménio liquido

18.a Capital Social

Em 31 de dezembro de 2021 e de 2020, o Capital Social subscrito e integralizado, esta
representado por 25.106.551 (Vinte e cinco milhdes, cento e seis mil, quinhentos e
cinquenta e uma), quotas com valor nominal unitario de R$ 1,00 (Hum real) cada uma,
representando um capital social de R$ 25.106.551 (Vinte e cinco milhdes, cento e seis
mil, quinhentos e cinquenta e um reais) pertencentes a pessoas juridicas, fisicas,
brasileiras, residentes e domiciliadas no pais.

18.b Reservas de Lucros

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, a Sociedade constituiu reserva de
lucros de R$ 14.127.988 que corresponde a 100% do lucro liquido. Em 2020, também
teve a constituicdo de reserva de lucros R$ 25.576.416 que corresponde a 100% do
lucro liquido.

18.c Distribuicao de Dividendos

Conforme Ata de reunido de sécios realizada em 08 de maio de 2020, foi aprovada a
distribuicdo de lucros aos socios nesta data no valor de R$ 30.000.000 (trinta milhdes
de reais) apurados com base nos lucros evidenciados no balanc¢o patrimonial de 30 de
abril de 2020, a serem pagos proporcionalmente aos sdcios da seguinte forma:

- Amil Assisténcia Médica Internacional S.A. — R$ 22.457.883
- Santos Administragdo e Participagdes S.A.- R$ 7.542.117

Na Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 30 de abril de 2021, dentre as
deliberagdes da Ata, ndo houve aprovacéao de distribuicdo de lucros aos sécios.
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19 — Eventos Indenizaveis Liquidos

Abertura de Eventos Indenizaveis por plano e rede credenciada

Cobert. Assist.c/Prego Pre-estabelecido

Plano Individual/Familiar
Pl.Coletivos por Adesao
Pl.Coletivos Empresariais
Sistema Unico de Saude - SUS

Prov.de Ev/Sin.Ocor.e N Avisados-PEONA

Total

31/12/2021 31/12/2020
106.401.550 113.736.594
12.470.884 11.263.403
121.241.499 90.717.968
1.031.794 1.144.512

2.645.681 (3.085.810)
243.791.408 213.776.668

20 - Receitas de Assisténcia a Saude Nao Relacionada com

Planos de Saude da OPS

Outras receitas operacionais
Bonificagcdes

Sobra de Caixa

Rendas Eventuais

Recup. De Créditos Incobraveis

Total

31/12/2021 31/12/2020
337 -
1 1
376.431 120.732
186.568 267.182
563.337 387.915
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21 — Resultado Financeiro Liquido

Despesas financeiras

Despesas por pagto. em atraso - SUS (i)
Proviséo de Juros - SUS

Despesas bancarias

Despesas Impostos s/ trans. Financeiras
Outras

Subtotal

Receitas financeiras

Receitas de aplicagdes financeiras
Receitas por recebimento em atraso (ii)
Receitas com atualizagdes dep. judiciais (iii)
Receitas com atualizagdes cred. fiscais (iii)
Descontos obtidos (iv)

Outras

Subtotal

Total liquido

31/12/2021 31/12/2020
28.246 10.222
16.823 51.905
18.380 20.188

1.172 1.127
573 36.144
65.194 119.587
5.115.381 2.367.149
1.105.115 1.110.836
3.544 505
74.011 14.837
79.716 21.350
227.249 157.312
6.605.016 3.671.989
6.539.822 3.552.402

(i) Valores de multas e juros sobre os pagamentos das Guia de Recolhimento da Unido-GRU indeferidas

pela ANS;

(ii) Valores de multas e juros sobre os recebimentos em atraso das contraprestacdes pecuniarias;

(iii) Atualizagdes monetarias dos depositos judiciais que foram levantados em fungéo dos encerramentos
dos processos judiciais, e também atualizagdes monetarias de créditos fiscais;

(iv) Desconto financeiro sobre os pagamentos das guias de recolhimento referente as multas pecuniarias

da ANS e também sobre pagamentos ha alguns fornecedores de clinicas credenciadas.
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22— Outras Despesas Operacionais

22-a Outras despesas operac.com planos de Assist.médico hospitalar
Despesas com Cobranca

Despesas com Servigos Prestados por Terceiros

Outras Despesas

Despesas Judiciais de Eventos Médico-Hospitalares

Outras Despesas de Operagoes de Assisténcia Odontolégica
Despesas com Cobranga

Outras Despesas

sub-total

22-a Provisao para perdas sobre créditos

Provisédo s/Contraprest. Pecuniarias a Receber

(-) Reversao da Prov. Contraprest. Pecuniarias a Receber
sub-total

Total

31/12/2021 31/12/2020
(6.329) (8.921)
(402.931) (306.558)
(1.591.235) (2.143.656)
424.891 (1.648.977)
(451.817) (485.458)
(2.289) (2.790)
(2.029.710) (4.596.359)
(22.882.046) (21.083.672)
22.368.496 21.496.820
(513.550) 413.148
(2.543.260) (4.183.211)

22-b Outras despesas operac. Assist. a saude nao relacionadas com plano de saude da operadora

Outras Despesas Operacionais

23— Despesas administrativas

Despesas com pessoal proprio

Despesas com servigos de terceiros
Despesas com localizagao e funcionamento
Despesas com publicidade e propaganda
Despesas com tributos

Despesas com multas administrativas
Despesas administrativas diversas

Total

(117.127) (92.456)
31/12/2021 31/12/2020
(10.407.219) (9.741.608)
(1.488.602) (1.822.673)
(2.073.034) (1.952.315)
(14.865) (5.897)
(153.774) (252.573)
(1.071.278) (2.160.435)
(15.208.773) (15.935.501)
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24 — Transagoes e saldos com partes relacionadas

As transacdes com partes relacionadas possuem prazos, precos € demais condicdes
semelhantes aquelas realizadas com terceiros, sendo as principais sumariadas a

seqguir:
31/12/2021
Ativo Passivo
Descrigao Transagao Categoria Circulante  Nao Circulante Circulante  Nao Circulante
Hospital Ana Costa S.A. afac Coligada direta - 20.207.336 -
Hospital Ana Costa S.A. provisdes eventos 33.489
Hospital Alvorada Taguatinga Ltda provisdes eventos - 150
Amil Assisténcia Médica Internacional S.A.  assisténcia odontol. 2.567
TOTAL - 20.207.336 36.205
31/12/2020
Ativo Passivo
Descricao Transagao Categoria Circulante  Nao Circulante Circulante  Nao Circulante
Hospital Ana Costa S.A. afac Coligada direta - 13.321.800 -
Hospital Ana Costa S.A. provisdes eventos 37.980
Hospital Alvorada Taguatinga Ltda provisdes eventos - 1.387
Amil Assisténcia Médica Internacional S.A.  assisténcia odontol. 2.169
Santa Helena Assisténcia Médica S.A. provisdes eventos 200
TOTAL - 13.321.800 41.736
Receita Despesa
Descricao Transagao Categoria 31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020
Hospital Ana Costa S.A. provisdes eventos Coligada direta - 127.408.800 123.306.122
Hospital Alvorada Taguatinga Ltda provisdes eventos - 10.392 6.514
Amico Saude Ltda. provisdes eventos - 169.363 1.000.515
Esho Emp. Servigos Hospitalares S.A. provisdes eventos - 56.020 3.054.340
Santa Helena Assisténcia Médica S.A. provisdes eventos - 1.400 200
Amil Assisténcia Médica Internacional S.A.  assisténcia odontol. - 14.790 14.547
Optum Solutions do Brasil Tecnologia assisténcia psicossocial - 5.427 3.679
TOTAL - - 127.666.191 127.385.918

Todas as outras empresas fazem parte do mesmo grupo econdmico e sdo controladas pela Amil
Assisténcia Médica Internacional S.A.

25 — Instrumentos financeiros e Gerenciamento de Riscos
25.1 Consideragcoes Gerais

A Sociedade participa de operagdes envolvendo instrumentos financeiros com o objetivo
de financiar suas atividades ou aplicar seus recursos financeiros disponiveis. Os riscos
associados a estes instrumentos sdo gerenciados por meio de estratégias
conservadoras, visando liquidez, rentabilidade e seguranca. Modelos e informagdes de
mercado s&o utilizadas para estimar os montantes de valor justo, que podem divergir se
utilizadas hipoteses e metodologias diferentes.

Os principais instrumentos financeiros ativos e passivos da Sociedade com destaque
para disponibilidades incluem as aplicacbes financeiras, titulos e valores mobiliarios,
contas a receber de clientes, contas a pagar a fornecedores.
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25.2 Classificagao e valor justo dos instrumentos financeiros
25.2.1 Classificacao

A Sociedade efetuou avaliagdo de seus ativos e passivos financeiros em relagdo aos
valores de mercado, por meio de informagdes disponiveis e metodologias de avaliagao
apropriadas. Entretanto, a interpretacdo dos dados de mercado e a selecdo de métodos
de avaliacdo requerem consideravel julgamento e estimativas para se calcular o valor
de realizacdo mais adequado. Como consequéncia, as estimativas apresentadas nao
indicam, necessariamente, os montantes que poderdao ser realizados no mercado
corrente. O uso de diferentes hipéteses de mercado e/ou metodologias pode ter um
efeito relevante nos valores de realizacao estimados.

Os principais ativos financeiros da Sociedade consistem em caixa e equivalentes de
caixa, titulos e valores mobiliarios, contas a receber de clientes que resultam
diretamente de suas operagdes.

Os principais passivos financeiros da Sociedade referem-se a obrigagbes com
fornecedores. As principais obrigagbes com fornecedores e outras contas a pagar
resultam diretamente das suas operacoes.

25.2.2 Mensuragao do valor justo

O valor justo dos ativos e passivos financeiros € incluido no valor pelo qual o
instrumento poderia ser trocado em uma transagao corrente entre partes dispostas a
negociar, € ndo em uma venda ou liquidacao forgada.

O valor justo das contas a receber e fornecedores se aproximam de seu respectivo
valor contabil em grande parte devido ao vencimento no curto prazo desses
instrumentos.

Os valores justos e contabeis dos instrumentos financeiros em 31 de dezembro de
2021 e suas respectivas classificagdes sdo os seguintes:
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31/12/2021
Valor Valor
Justo Contabil
Ativos Financeiros
Custo amortizado
Empréstimos e Recebiveis
Caixa e Bancos 326.329 326.329
Contraprestagdes pecuniarias a receber 3.006.303 3.006.303
Valor justo por meio de resultado
Aplicagdes financeiras 88.859.347 88.859.347
Passivos Financeiros
Custo amortizado
Provisdes técnicas de operacdes de assisténcia a saude (CP) 33.729.124 33.729.124
Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude (LP) 5.723.395 5.723.395
Débitos diversos 1.649.501 1.649.501

Os valores de instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado e
apresentados acima se aproximam dos seus valores justos.

25.3. Gerenciamento de risco

A Sociedade esta exposta a diversos riscos inerentes a natureza de suas operacoes.
Dentre os principais fatores de risco de mercado que podem afetar o negocio da
Sociedade destacam-se:

a) Risco de crédito

O risco de crédito associado a possibilidade do n&do recebimento de valores faturados
aos seus clientes é atenuado pela venda a uma base pulverizada de clientes e pela
possibilidade legal de interrup¢ao do atendimento aos beneficiarios de planos de saude
apo6s determinado periodo de inadimpléncia. A Sociedade também esta sujeita a risco
de crédito associado as suas aplicagdes financeiras. Este risco é atenuado pela
restricdo de suas operacgdes a instituicoes financeiras consideradas de primeira linha
pelo mercado e concentragdo das aplicagdes em titulos publicos de renda fixa e curto
prazo de vencimento.

b) Risco de taxa de cambio

Assim como as demais empresas atuantes no setor de saude suplementar, a Sociedade
também esta sujeita aos efeitos da variagdo cambial sobre os custos dos servigos
prestados, tendo em vista que parte dos materiais médico-hospitalares estdo vinculados
a variagao cambial.
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c) Risco de liquidez

A Sociedade monitora o risco de insuficiéncia de recursos, administrando seus recursos
financeiros de modo a garantir o cumprimento de suas obrigagbes no curto e longo
prazo. Os indices de liquidez corrente e geral da Sociedade em 31 de dezembro de
2021 eram 2,48 e 2,25, respectivamente.

26 — Outras Informagoes

26.1 - Quadro Auxiliar de eventos médico-hospitalares — assisténcia médico-
hospitalar do Documento de Informag¢o6es Periédicas — DIOPS

A distribuicdo dos saldos do quadro auxiliar de eventos médico-hospitalares —
assisténcia médico-hospitalar do Documento de Informacgdes Periddicas — DIOPS do
exercicio de 31 de dezembro de 2021 e de 2020 estd em conformidade com Oficio
Circular DIOPE n° 01, de 01 de novembro de 2013, referente aos planos individuais
firmados posteriormente a Lei n® 9.656/98, com cobertura médico-hospitalar e
modalidade de prego preestabelecido, como segue:

Rede Contratada

31/12/2021 31/12/2020
Consultas médicas 13.081.895 13.142.723
Exames 15.115.292 13.386.408
Terapias 8.960.828 9.234.996
Internacdes 20.766.472 21.361.289
Outos atendimentos 10.044.392 7.385.164
Demais despesas 33.114 417 43.719.078

Total 101.083.297 108.229.658
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26.2 — Quadro com informagodes sobre Corresponsabilidade Cedida e Assumida
em 2021 e 2020

CONTRAPRESTAGOES DE

CORRESPONSABILIDASE CEDIDADE  Sore"iersiloet Cedan  Coresporeaione Code
ASSISTENCIAMEDICA-HOSPITALAR

1- Cobertura. Assistencial com Prego 2021 2020 2021 2020
Preestabelecido
1.2 - Planos Individuais /Familiares posterior da lei 173.748 192.857 - -
1.3 - Planos Coletivos por Ades&o antes da lei - - - -
1.4 - Planos Coletivos por Adesao depois da lei 11.005 11.928 - -
1.5 - Planos Coletivos Empresariais antes da lei 6.410 7.163 - -
1.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da lei 149.047 164.749 - -
TOTAL 340.210 376.697 - -

EVENTOS/SINISTROS QONHEC!DOS E Carteira Propria (beneficiarios Corresponsabilidade Assumida

AVISADOS DE ASSISTENCIAMEDICO da o d (beneficiarios de outras

a Operadora)
HOSPITALAR (GRUPO 411X1) operadoras)

1 - Cobertura Assistencial com Prego 2021 2020 2021 2020
1.1 - Planos Individuais /Familiares antes da lei
Despesas com Eventos 5.712.726 5.805.210 - -
(-) Glosa (4.339) (2.044) - -
(-) Recuperagéo por Coparticipagao - - - -
Despesas com Eventos/Sinistros - Judicial - - - -
(-) Outras Recuperagdes - - - -
1.2 - Planos Individuais /Familiares posterior da
Despesas com Eventos 101.177.546 108.062.717 - -
(-) Glosa (59.707) (94.111) - -
(-) Recuperagéo por Coparticipagao (34.542) (35.178) - -
Despesas com Eventos - Judicial - - - -
(-) Outras Recuperagdes - - - -
1.3 - Planos Coletivos por Adesao antes da lei
Despesas com Eventos 4.630 - - -
(-) Glosa - - - -
(-) Recuperagéo por Coparticipagao - - - -
Despesas com Eventos - Judicial - - - -
(-) Outras Recuperagdes - - - -
1.4 - Planos Coletivos por Adesao depois da lei
Despesas com Eventos/Sinistros 12.567.004 11.264.151 - -
(-) Glosa (4.185) (748) - -
(-) Recuperagéo por Coparticipagao - - - -
Despesas com Eventos - Judicial - - - -
(-) Outras Recuperagdes - - - -
1.5 - Planos Coletivos Empresariais antes da
Despesas com Eventos 234.771 196.735 - -
(-) Glosa (2.782) (134) - -
(-) Recuperagéo por Coparticipagao - - - -
Despesas com Eventos - Judicial - - - -
(-) Outras Recuperagdes - - - -
1.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da
Despesas com Eventos 123.087.817 91.560.005 9.737 2.900
(-) Glosa (71.025) (111.542) - -
(-) Recuperagéo por Coparticipagao (1.471.925) (929.996) - -
Despesas com Eventos - Judicial - - - -
(-) Outras Recuperacbes - - - -
TOTAL 241.135.989 215.715.065 9.737 2.900
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27 — Efeitos da Pandemia COVID-19

O ano de 2021 foi mais fortemente impactado pela pandemia da Covid-19 que o ano
anterior. O Brasil registrou 412.880 mortes (194.949, em 2020) e 14.611.548 novos
casos da doenca (7.675.973, em 2020), o que pressionou os custos e gerou um
aumento significativo na demanda dos nossos beneficiarios e pacientes por atengao
meédica e atendimento hospitalar. Nossa organizagdo seguiu destinando os recursos
necessarios para responder a alta no volume de consultas, exames e internagdes
decorrentes da pandemia e de todas as demais patologias.

Apesar da receita da Sociedade em 2021 ter aumentado 2,2% em relagdo a 2020, a
margem de lucro teve queda de 4%, oriunda de um aumento da sinistralidade de 86%.
A queda na margem esteve diretamente relacionada a trés fatores: 1) Percentual de
reajuste negativo de -8,19% dos planos de saude individuais e familiares de assisténcia
médico-hospitalar no periodo de maio de 2021 a abril de 2022 - 2) impacto nos custos
meédicos provocado pela concentragao de procedimentos eletivos de 2021 - represados
pela suspenséao parcial estabelecida no ano anterior — e 3) custos médicos decorrentes
da segunda onda da Covid-19, ocorrida em 2021.

A Sociedade recebeu, ao longo dos 12 meses de 2021, as parcelas do reajuste de 2020
cujo vencimento havia sido postergado, contribuindo para a geracdo de caixa.
Entretanto, o reajuste negativo de -8,19%, determinado pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS) para os planos de saude individuais e familiares, impbs desafios
adicionais ao equilibrio técnico-financeiro dessa carteira.

Nesse cenario, a Sociedade seguiu no enfrentamento da Covid-19 expandindo e
aperfeicoando o atendimento por meio da intensificagcdo de treinamentos dos
profissionais de saude; da reorganizacao de protocolos de seguranga; do aumento de
leitos exclusivos, das adequagdes das instalagcdes e da contratacao de profissionais.

A Administracao da Sociedade mantém monitoramento continuo dos impactos da
pandemia. As perspectivas para 2022 sdo de um cenario ainda desafiador, porém com
uma menor pressao de custos para atendimento de pacientes da Covid-19. Até a data
da emissao dessas demonstragcdes contabeis nao foram identificados indicios de
ocorréncia de outros impactos econdmicos e/ou financeiros em suas operagdes
subsequentes.
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